1. Bendrosios nuostatos

1.1. Sios prekiy pirkimo - pardavimo taisyklés (toliau vadinamos Taisyklémis) yra pirkimo -
pardavimo sutarties Salims privalomas teisinis dokumentas, nustatantis asmens, perkancio prekes
elektroninéje parduotuvéje www.elesen.lt (toliau vadinamo Pirkéju), ir UAB ,Avitelos prekyba" (toliau
vadinamos Pardavéju; Pirkéjas ir Pardavéjas toliau kartu vadinami Salimis) tarpusavio teises,
pareigas, atsakomybe bei kitas sglygas, taikomas prekiy pirkimui - pardavimui elektroninéje
parduotuvéje www.elesen.lt.

1.2. Elektroninéje parduotuvéje www.elesen.It Pirkéjais bati turi teise visi asmenys, kuriems tokig
teise suteikia Lietuvos Respublikos jstatymai, atsizvelgiant j jy civilinj veiksnumg (tuo atveju, jei
Pirkejas yra fizinis asmuo), tiek tiesiogiai, tiek ir per teisétus atstovus.

1.3. Pirkdamas prekes elektroninéje parduotuvéje www.elesen.lIt, Pirkéjas besglygiskai sutinka tiek
su Siy Taisykliy, tiek ir su kity Pardavéjo pirkimo - pardavimo sutar€iy sudarymui bei vykdymui
nustatyty salygy, pateikiamy kituose elektroninés parduotuvés www.elesen.It skyriuose, taikymu
pilna apimtimi, tokj savo sutikimg registracijos metu pazymédamas varnele prie nuorodos ,Su Prekiy
pirkimo - pardavimo taisyklémis sutinku". Pirkéjui nesutikus su Taisyklémis, jam registruotis ir
sudaryti pirkimo - pardavimo sutarties (-€iy) neleidziama.

1.4. Pardavéjas, sutinkamai su teisiniu reglamentavimu, turi teise bet kuriuo metu vienasaliskai
keisti, tikslinti ar pildyti Taisykles. Bet kuriuo i§ auksc¢iau nurodyty bddy modifikuotos Taisyklés

jsigalioja nuo jy vieSo paskelbimo elektroninéje parduotuvéje www.elesen.lt momento ir yra
taikomos visoms nuo §io momento sudaromoms pirkimo - pardavimo sutartims.

2. Pirkimo - pardavimo sutarties sudarymas ir vykdymas

2.1. Prekiy pirkimo - pardavimo sutartis tarp Pirkéjo ir Pardavéjo laikoma sudaryta nuo to momento,
kai Pirkéjas, iSsirinkes preke (-es), suformaves jy krepselj ir jvedes ar pazyméjes visus privalomus
duomenis, paspaudzia nuorodg ,Pirkti".

2.2. Pirkimo - pardavimo sutartis jos Salims turi jstatymo galig ir privalo bati tinkamai vykdoma.

2.3. Pirkimo - pardavimo sutartis galioja iki visiSko jos jvykdymo.

2.4. Kiekviena pirkimo - pardavimo sutartis, sudaryta auksciau nurodytu bidu, yra saugoma
elektroninés parduotuvés www.elesen.|lt duomeny bazéje.

3. Pirkéjo teisés
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3.1. Pirkéjas turi teise pirkti prekes elektroninéje parduotuvéje www.elesen.lt, vadovaudamasis
Siomis Taisyklémis, kita Pardavéjo vieSai pateikiama informacija bei Lietuvos Respublikos teisés
aktais.

3.2. Pirkéjas nenurodydamas prieZasties turi teise atsisakyti elektroninéje

parduotuvéje www.elesen.lt sudarytos pirkimo - pardavimo sutarties, apie tai rastu praneddamas
Pardavéjui per 14 (keturiolika) dieny nuo prekés priémimo dienos ir nuo Sio pranesimo dienos
nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 14 (keturiolika) dieny iSsiysdamas preke Pardaveéjui.

3.3. Siy Taisykliy 3.2 punktas netaikomas pirkimo - pardavimo sutartims, sudarytoms dél garso ir
vaizdo kariniy bei fonogramy bet kokiose vaizdo ar garso laikmenose, kompiuteriniy programuy,
Pirkéjui pazeidus pakuotés apsaugas, laikrasciy, zurnaly ar kity periodiniy leidiniy, dovany kuponuy,
o taip pat prekiy, kurios buvo pagamintos pagal individualy uzsakyma arba yra akivaizdZiai
pritaikytos konkre€iam Pirkéjui, arba kurios dél savo prigimties po pateikimo Pirkéjui nebegali bati
grazintos Pardavéjui dél prekiniy savybiy praradimo ar akivaizdaus pablogéjimo, yra greitai
gendandios arba artimiausiu metu baigsis ar jau baigési jy galiojimo terminas, pirkimo - pardavimo.

3.4. Pasinaudoti Taisykliy 3.2 punkte numatyta teise Pirkéjas gali tik tuo atveju, jei nupirkta -
parduota preké yra kokybiSka, nesugadinta, nebuvo naudojama ir iS esmés nepasikeité jos iSvaizda.

3.5. Tuo atveju, kai Pirkéjas elektroninéje parduotuvéje www.elesen.lt jsigyja daugiau nei vieng
preke (prekiy komplekta) ir ketina pasinaudoti Taisykliy 3.2 punkte numatyta savo teise,
Pirkéjas negali naudotis Sia teise tik vienos ar keliy Sio komplekto prekiy atzvilgiu. Tokiu atveju
Pirkéjas privalo grazinti Pardavéjui visg prekiy komplektg. Jei bent viena i§ komplekte esanciy
grazinamy prekiy neatitinka Taisykliy 3.4 bei 9.5 punktuose numatyty reikalavimy, Pardavéjas
turi teise atsisakyti priimti grgzinamg prekiy komplekta, t. y. nepriimti Pirkéjo pirkimo -
pardavimo sutarties atsisakymo.

3.6. Taisykliy 3.2 punkte numatyta Pirkéjo teisé jgyvendinama vadovaujantis Civiliniu kodeksu bei
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-06-11 nutarimu Nr. 697 (2014-07-22 nutarimo Nr. 738
redakcija) patvirtintomis "Mazmeninés prekybos taisyklemis".

3.7. Pirkéjas turi kitas Siose Taisyklése bei Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytas teises.

4. Pirkéjo pareigos

4.1. Prie§ sudarydamas pirmajg pirkimo - pardavimo sutartj elektroninéje
parduotuvéje www.elesen.lt, Pirkéjas privalo uZsiregistruoti Sioje parduotuvéje, t. y. pateikti
Pardavéjui visus nurodytus duomenis bei sutikti su Siomis Taisyklémis jy 1.3 punkte nurodyta tvarka.

4.2. Sudares pirkimo - pardavimo sutartj, Pirkéjas privalo sumokéti elektroninéje
parduotuvéje www.elesen.lt suformuotame uzsakyme nurodytg kaing uz prekes bei jy pristatyma, o
taip pat ir kitus mokéjimus, jei tokie numatyti, sudarant sutart;.

4.3. Pirkéjas privalo priimti iS Pardavéjo nusipirktas prekes.
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4 4. Pirkéjas jsipareigoja tinkamai saugoti ir neperduoti tretiesiems asmenims savo prisijungimo
duomeny, kuriuos Pardavéjas patvirtina Pirkéjo registracijos metu. Jei Pirkéjas pavieSina ar
praranda prisijungimo duomenis ar jie kokiu nors budu tampa Zinomi tretiesiems asmenims, Pirkéjas
privalo nedelsdamas informuoti apie tai Pardavéjg elektroninés parduotuvés www.elesen.|t skyriuje
,Kontaktai" nurodytais bidais. Sios pareigos neatlikimas neatleidZia Pirkéjo nuo pareigos tinkamai
vykdyti visas pirkimo - pardavimo sutartis, pasinaudojus Pirkéjo prisijungimo duomenimis sudarytas
elektroninéje parduotuvéje www.elesen.lt.

4.5. Pasikeitus Pirkéjo registracijos metu pateiktiems duomenims, Pirkéjas privalo nedelsdamas
Siuos duomenis atnauijinti. Sios Pirkéjo pareigos neatlikimas eliminuoja Pardavéjo atsakomybe uz
galimai netinkamg pirkimo - pardavimo sutarties vykdyma tiek, kiek toks galimai netinkamas
vykdymas yra jtakojamas minétos Pirkéjo pareigos neatlikimo, o jei dél Sios Pirkéjo pareigos
neatlikimo Pardavéjas patiria nuostoliy, Pirkéjas privalo juos visiSkai atlyginti.

4.6. Pirkéjas turi kitas Siose Taisyklése bei Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytas pareigas
ir privalo jas vykdyti.

5. Pardavéjo teisés

5.1. Pardavéjas turi teise savo nuozilra nustatyti minimaly prekiy krepSelio dydj, t.y. minimalig
suma, kurios nepasiekus, Pirkéjo uzsakymas vykdomas nebus. Tokiu atveju (nepasiekus nustatytos
minimalios sumos) sudaryti pirkimo - pardavimo sutarties galimybés néra.

5.2. Pirkéjui bandant pakenkti elektroninés parduotuvés www.elesen.It darbui, stabiliam veikimui ar
saugumui, o taip pat pazeidZiant Siose Taisyklése ar Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytas
savo pareigas, Pardavéjas turi teise be iSankstinio jspéjimo nedelsdamas apriboti, sustabdyti ar
nutraukti Pirkéjui galimybe naudotis elektronine parduotuve www.elesen.It , panaikindamas Pirkéjo
registracija, ir neatsako uz jokius su tuo susijusius Pirkéjo nuostolius.

5.3. Susidarius svarbioms aplinkybéms, Pardavéjas turi teise laikinai arba neterminuotai nutraukti
elektroninés parduotuvés www.elesen.It veiklg be iSankstinio jspéjimo Pirkéjo atzvilgiu ir neatsako
uz jokius su tuo susijusius Pirkéjo nuostolius.

5.4. Pardaveéjas turi kitas Siose Taisyklése ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytas teises.

6. Pardavéjo pareigos

6.1. Pardavéjas jsipareigoja Siose Taisyklése nustatytomis sglygomis sudaryti galimybe Pirkéjui
tinkamai naudotis elektroninés parduotuvés www.elesen.lt teikiamomis paslaugomis. Taciau
Pardavéjas neatsako uz jokius Pirkéjo nuostolius, kuriuos Sis gali patirti dél elektroninés
parduotuvés www.elesen.lt veikimo techniniy ar kitokiy sutrikimy ar duomeny perdavimo klaidy,
nepriklausomai nuo jy kilmes prieZasties.
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6.2. Pardavéjas jsipareigoja gerbti Pirkéjo privatumg, saugoti Pardavéjui perduotg Pirkéjo asmenine
informacija, Pirkéjo nurodytus asmens duomenis tvarkyti tik pagal BDAR ir Lietuvos Respublikos
teisés akty nustatyta tvarka.

6.3. Tuo atveju, jei Pirkéjas, sudarydamas pirkimo - pardavimo sutartj, pasirenka prekiy pateikimg
jam (Pirkéjui) pristatant, o ne atsiimant pac¢iam i§ Pardavéjo, Pardavéjas jsipareigoja Pirkéjo
nupirktas prekes pristatyti Pirkéjo nurodytu adresu Taisykliy 8 skyriuje numatytomis sglygomis.

6.4. Pardavéjas, dél svarbiy aplinkybiy negalédamas Pirkéjui pateikti uzsakytos prekeés, jsipareigoja
pasitlyti jam analogiSkg ar kiek jmanoma panasig preke. Pirkéjui atsisakius tokig Pardavéjo sitilomg
preke priimti, Pardavéjas jsipareigoja grazinti Pirkéjui jo sumokétus pinigus per 14 (keturiolika) dieny
nuo rastiSko Pirkéjo atsisakymo gavimo dienos ir yra atleidziamas nuo bet kokios atsakomybés uz
prekiy nepateikimg Pirkéjui.

6.5. Pirkéjui pasinaudojus Taisykliy 3.2 punkte numatyta teise, Pardavéjas jsipareigoja grazinti
Pirkéjui jo sumokétus pinigus, jskaitant vartotojo apmokétas prekiy pristatymo iSlaidas, per 14
(keturiolika) dieny nuo grgzinamos prekés gavimo dienos, o jeigu Preké Pirkéjo néra grgzinta
Pardavéjui Siame punkte numatytas terminas skaiiuojamas nuo Prekés grazinimo Pardavéjui
dienos. Jei Pirkéjas uz prekes buvo sumokéjes grynaisiais pinigais arba pavedimu j Pardavéjo
banko sgskaitg (nesinaudodamas elektroninés bankininkystés paslaugomis), grgzindamas prekes,
Pirkéjas privalo rastu nurodyti Pardaveéjui savo banko sgskaitos rekvizitus reikalingus pinigy
grazinimui. Tokiu atveju Pirkéjo sumokeéti pinigai, jskaitant vartotojo apmokétas prekiy pristatymo
iSlaidas, jam grgzinami per 14 (keturiolika) dieny nuo tokio nurodymo jteikimo Pardavéjui dienos, o
jeigu Preké Pirkéjo néra grgzinta Pardavéjui Siame punkte numatytas terminas skaiiuojamas nuo
Prekés grazinimo Pardavéjui dienos.

6.6. Atvejais, numatytais Taisykliy 6.4 bei 6.5 punktuose, Pardavéjas jsipareigoja pinigus Pirkéjui
grazinti Taisykliy 9.2 punkte nurodyta tvarka.

6.7. Pardavéjas turi kitas Siose Taisyklése bei Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytas
pareigas ir privalo jas vykdyti.

7. Prekiy kaina, atsiskaitymo uz prekes tvarka ir sglygos

7.1. Elektroninéje parduotuvéje www.elesen.lt visos prekiy bei jy pristatymo kainos, o taip pat ir bet
kokie kiti galimi mokéjimai yra nurodyti eurais su j kaing jskaiciuotu pridétinés vertés mokesciu.

7.2. Pirkéjas sutinka, kad prekiy pirkimo - pardavimo dokumentai - PVM sgskaitos faktdros, kurios
taip pat yra ir dokumentai, patvirtinantys Pirkéjo teise j garantinj prekiy grazinimag, keitimg ar
remontg, jam baty pateikiamos kartu su jsigytomis prekémis.

7.3. Uz perkamas prekes Pirkéjas Pardavejui gali sumokéti grynaisiais pinigais prekiy pateikimo
Pirkéjui metu, iSankstiniu apmokéjimu naudodamasis elektroninés bankininkystés paslaugomis arba
atlikdamas iSankstinj mokéjimg iS bet kokio banko ar kitos kredito jstaigos j Pardavéjo banko
sgskaitag, nurodytg elektroninés parduotuvés www.elesen.lt skyriuje ,Rekvizitai".
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7.4. Pirkéjas uz perkamas prekes gali atsiskaityti ir naudodamasis lizingo bendroviy, su kuriomis
bendradarbiauja Pardavéjas, teikiama vartojimo kredito sutarciy sudarymo paslauga. Informacija
apie tokj atsiskaitymo uz prekes bldg yra pateikiama elektroninés

parduotuvés www.elesen.lt skyriuje ,Prekyba iSsimokétinai”.

7.5. Grynaisiais pinigais uz prekes Pirkéjas sumoka jas perduodanc¢iam asmeniui (Pardavéjo
atstovui) prekiy pateikimo Pirkéjui metu. Nesumokéjus visos sumos uz prekes ir jy pristatyma, o taip
pat ir visy kity mokéjimuy, jei tokie buvo numatyti, sudarant sutartj, preké Pirkéjui neperduodama, o
pirkimo - pardavimo sutartis laikoma nutraukta nuo Sio momento dél Pirkéjo esminio sutarties
pazeidimo. Tokiu atveju Pirkéjas privalo padengti visus su pirkimo - pardavimo sutarties nutraukimu
susijusius Pardavejo patirtus nuostolius.

7.6. Sumokéti uz prekes naudodamasis elektroninés bankininkystés paslaugomis Pirkéjas gali tuo
atveju, jei Pardavejas su Pirkéjo banku turi sudares atitinkama sutartj. Tokiu atveju j Pirkéjo bankg
internete yra pateikiama nuoroda i$ elektroninés parduotuvés www.elesen.lt. Siuo atveju, pinigines
operacijas atliekant banko elektroninés bankininkystés sistemoje, atsakomybé uz Pirkéjo duomeny
sauguma tenka atitinkamam bankui.

7.7. Jei Pirkéjas uz prekes moka pavedimu i$ bet kokio banko ar kitos kredito jstaigos j Pardavéjo
sgskaitg (nesinaudodamas elektronine bankininkyste), ne véliau kaip per 24 valandas nuo nuorodos
L,Pirkti" paspaudimo Pirkéjas privalo elektroniniu laiSku atsiysti Pardavéjui atitinkamo banko ar kitos
kredito jstaigos patvirtinimg apie mokéjimo atlikimg. Pardavéjas turi teise pradéti vykdyti pirkimo -
pardavimo sutartj, tik gaves nurodytg patvirtinimg. Pirkéjui nurodytu terminu ir bldu sumokéjimo uz
prekes nepatvirtinus, Pardavéjas turi teise laikyti, jog Pirkéjas atsisaké pirkimo - pardavimo sutarties
ir panaikinti Pirkéjo uzsakyma.

7.8. Vadovaujantis CK 6.313 str. 7 d., Pirkéjui pateikus prekés uzsakymga ir Pardavéjui jj patvirtinus,
prekés kaina gali bati keiCiama (tik pries tai informavus Pirkéjg rastu ar skambuciu ir gavus Pirkéjo
sutikima), tik iSimtiniais atvejais, j jstatyme numatytus prekés kainai jtakos turincius objektyvius
rodiklius (savikainos pakitimas, papildomos islaidos, techniné klaida ir pan.) ar kity nuo Pardavéjo
nepriklausanciy objektyviy esminiy priezas€iy (esant Sias priezastis pagrindziantiems jrodymams).
Jei tokiu atveju Pirkéjas nesutinka jsigyti prekés nauja kaina, Pirkéjas gali atsisakyti uzsakymo
informuodamas apie tai Pardavéjg per 2 (dvi) darbo dienas nuo naujos kainos pasitlymo, o
Pardavéjas negaves atsakymo per nurodytg terming, anuliuoti uzsakyma. Pardavéjas jsipareigoja
grazinti Pirkéjui visg jo sumokeétg sumag uz anuliuotg uzsakyma per 14 (keturiolika) dieny nuo
uzsakymo anuliavimo dienos. Salys susitaria, kad nuostoliai, susije su pirkimo - pardavimo sutarties
nutraukimu deél Siame punkte nurodytos priezasties, vienos kitai neatlyginami.

8. Prekiy pateikimas Pirkéjui

8.1. Pirkéjas, elektroninéje parduotuvéje www.elesen.It pirkdamas prekes, privalo pasirinkti vieng i$
prekiy pateikimo jam bdy - pasinaudoti Pardavéjo teikiama prekiy pristatymo paslauga visoje
Lietuvos Respublikos teritorijoje arba atsiimti prekes i§ Pardavéjo pats sutartoje Pardaveéjo
parduotuvéje.

8.2. Prekes i$ Pardavéjo gali atsiimti tik Pirkéjas, jo teisétas atstovas arba asmuo, Pirkéjo nurodytas
uzsakymo pateikimo metu. Prekes priimantis asmuo privalo prekes perduodanciam Pardavéjo
atstovui pateikti galiojantj asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg (asmens tapatybés kortele, pasa
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ar po 2003-01-01 iSduotg vairuotojo pazyméjima), o atstovavimo atveju - ir tinkamg atstovavimag
patvirtinantj dokumenta.

8.3. Apie prekiy pristatymo datg ir laikg ar atsiémimg sutartoje Pardavéjo parduotuvéje Pardaveéjas
Pirkejg informuoja Pirkéjo Pardavejui pateikiamame praneSime elektroninio pasto adresu, Pirkéjo
nurodytu registruojantis. Pirkéjas, su Pardavéju sudares pirkimo - pardavimo sutartj, jsipareigoja
nuolat tikrinti registracijos metu Pardavéjui nurodyto elektroninio pasto dézute, iki bus gautas
Pardavéjo praneSimas apie prekiy pristatymg ar atsiémimg sutartoje Pardavéjo parduotuvéje. Prekiy
pristatymo dieng Pardavéjo atstovas su prekes priimanciu asmeniu gali susisiekti ir telefonu dél
tikslaus prekiy pristatymo laiko suderinimo.Pasirinkus prekés pristatymg per kurjeriy tarnybg, pirkéjo
telefono numeris perduodamas kurjeriui, kuris galéty tiesiogiai kontaktuokti su pirkéju dél prekés
pristatymo, o pirkéjos galéty zinoti apie prekés pristatymo statusa. Pristatymo ir paruoSimo terminai
nurodyti Prekés apraSyme yra preliminarGs. Jeigu uzsakomy prekiy néra Pardavéjo sandélyje ar
parduotuvéje (pvz. spec. uzsakymas, iSankstinis uzsakymas, preké uzsakoma i$ partneriy sandélio
ar tiekéjy, planuojamas prekés papildymas), tai prekés pristatymas gali pailgéti papildomai nuo 1 iki
20 d. d. (iSimtinais atvejais ir daugiau). Patvirtindamas Sias taisykles Pirkéjas sutinka, jog iSimtiniais
atvejais prekiy pateikimas gali véluoti dél nenumatyty, nuo Pardavéjo nepriklausanciy aplinkybiy.

8.4. Sutartoje Pardavéjo parduotuvéje Pirkéjas ar kitas Taisykliy 8.2 punkte nurodytas asmuo privalo
atsiimti prekes Sios parduotuvés darbo metu ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas, skai¢iuojamas
nuo Pardavéjo Pirkéjui pateikiamame praneSime elektroninio pasto adresu, Pirkéjo nurodytu
registruojantis, gavimo dienos. Pirkéjui ar kitam Taisykliy 8.2 punkte nurodytam asmeniui per §j
terming prekiy neatsiémus, Pardavéjas turi teise nutraukti pirkimo - pardavimo sutartj dél Sio Pirkéjo
esminio sutarties pazeidimo. Tokiu atveju Pirkéjas privalo padengti visus su pirkimo - pardavimo
sutarties nutraukimu susijusius Pardavéjo patirtus nuostolius.

8.5. Uz prekiy pristatymag Pirkéjo nurodytu adresu moka Pirkéjas. Tiksli pristatymo paslaugos kaina
priklauso nuo uzsakomy prekiy pristatymo vietos, jy kiekio, kainos, svorio bei Pirkéjo pageidavimo ar
nepageidavimo pasinaudoti Pardaveéjo teikiama mokama prekiy uznesimo j Pirkéjo nurodytg pastato
vietg paslauga, ir yra pateikiama Pirkejui tik visiSkai suformavus uzsakyma.

8.6. Prekiy uznesimo j Pirkejo nurodytg pastato vietg paslauga turi bati uzsakyta iki apmokéjimo uz
prekes ir pasirinktas paslaugas.

8.7. Atskirais Pardavéjo nurodytais atvejais prekiy pristatymo bei uzneSimo j Pirkéjo nurodytg
pastato vietg paslaugos gali bati Pirkéjui nemokamos.

8.8. Atskirais Pardavéjo nurodytais atvejais, atsizvelgiant jprekiy pristatymo vietg (pvz., | Neringos
miestg ar Klaipédos miesto dalj, esancig Kursiy nerijoje) bei kitas aplinkybes, prekiy pristatymo
paslauga Pirkéjui yra apmokestinama papildomais mokesciais.

8.9. Priimantis prekes asmuo kartu su prekes perduodanciu Pardaveéjo atstovu privalo patikrinti
prekés siuntos pakuotés bukle. Pastebéje siuntos pakuotés pazeidimg prekes priimantis asmuo
privalo apie tai rastu pazymeéti siuntos vaztarastyje bei pasirasyti siuntos pazeidimo akte. Prekes
priimanciam asmeniui pasirasius siuntos vaztarastyje be pastaby, Pirkéjas patvirtina, kad siunta
perduota be pazeidimy.

8.10. Pastebéjes, kad pateikty prekiy pakuoté ar pacios prekés yra bet kokiu blidu pazeistos ar
netinkamos komplektacijos, prekes priimantis asmuo privalo apie tai pazyméti prekiy priémimo -
perdavimo dokumente ir, dalyvaujant Pardavéjo atstovui, surasyti laisvos formos prekiy pazeidimo ar
neatitikimo sutartai komplektacijai aktg. Prekes priimanciam asmeniui neatlikus Siy veiksmuy,
Pardavéjas yra atleidziamas nuo bet kokios atsakomybés prie$ Pirkéjg dél prekiy pazeidimuy, jei



tokiy pazeidimy atsiradimo pagrindas néra gamyklinis brokas, bei dél prekiy komplektacijos
neatitikimy, kuriuos galima pastebeéti prekes apzidrint jy priémimo - perdavimo metu.

8.11. Nustacius tik prekiy siuntos pakuotés pazeidimg, taciau nenustacius jokiy prekiy kiekio,
asortimento bei kokybés neatitikimy, Pardavéjas privalo pirkimo - pardavimo sutartj vykdyti. Tokiu
atveju prekes priimantis asmuo prekes privalo priimti, taciau taip pat privalo apie prekiy pakuotés
pazeidimg pazymeéti prekiy priémimo - perdavimo dokumente. Prekes priimangiam asmeniui priémus
prekes ir pasirasius prekiy priémimo - perdavimo dokumentg bei pazyméjus jame apie prekiy
pakuotés pazZeidimg, laikoma, kad prekés pristatytos paZeistoje pakuotéje, taiau prekiy kiekis,
asortimentas ir kokybé atitinka pirkimo - pardavimo sutarties sglygas.

8.12. Nustacius prekiy kiekio ir (arba) asortimento) ir (arba) kokybés neatitikimy, prekes priimantis
asmuo privalo prekiy nepriimti ir apie prekiy trikumus pazymeéti prekiy priémimo - perdavimo
dokumente. Tokiu atveju nelaikoma, jog Pirkéjas, prekes priimanciam asmeniui dél prekiy trakumy
atsisakius jas priimti, kaip nors pazeidé pirkimo - pardavimo sutartj, o dél tolesnio pirkimo -
pardavimo sutarties tinkamo vykdymo, pakeitimo ar nutraukimo Pardavéjas su Pirkéju susitaria
atskirai. TacCiau prekes priiman¢iam asmeniui prekes priémus ir pasiraSius prekiy priémimo -
perdavimo dokumente be pastaby apie galimus jy trGkumus, laikoma, jog Pardavéjas pirkimo -
pardavimo sutartj jvykdé tinkamai ir pilna apimtimi, ir yra taikomos Taisykliy 8.10 punkte nurodytos
Pardavéjo atleidimo nuo atsakomybés Pirkéjui sglygos.

8.13. Jei Pardavéjo nurodytg prekiy pristatymo dieng prekés Pirkéjui nepristatomos, Pirkéjas
nedelsdamas privalo apie tai informuoja Pardavéjg. Neatlikes Sios pareigos, Pirkéjas neturi teisés
reiksti Pardavéjui atitinkamy pretenzijy, kaip ir neturi teisés reikalauti galimy su prekiy nepristatymu
ar paveluotu pristatymu susijusiy Pirkéjo nuostoliy atlyginimo.

8.14. Pardavéjas yra atleidziamas nuo atsakomybés pries Pirkéjg uz prekiy nepristatymg ar
pavéluotg pristatyma , jei prekés Pirkéjui nepristatomos ar pristatomos pavéluotai dél Pirkéjo kaltés
arba dél nuo Pirkéjo priklausanciy aplinkybiy.

8.15. Kitos prekiy pateikimo Pirkéjui sglygos yra nurodytos elektroninés

parduotuvés www.elesen.lt skyriuje ,Nemokamas pristatymas visoje Lietuvoje". Esant neatitikimams
tarp prekiy pateikimo Pirkéjui sglygy, numatyty Siose Taisyklése ir minétame elektroninés
parduotuvés www.elesen.It skyriuje, virSenybe turi Taisyklése numatytosios salygos.

9. Prekiy grazinimas ir keitimas

9.1. Tinkamos ir netinkamos kokybés prekiy keitima ir grgzinima reglamentuoja Civilinis kodeksas ir
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-06-11 nutarimu Nr. 697 (2014-07-22 nutarimo Nr. 738
redakcija) patvirtintos ,Mazmeninés prekybos taisyklés®.

9.2. Pinigai uz grgzinamas prekes yra mokami mokéjimo pavedimu j Pirkéjo banko sgskaita,
laikantis Taisykliy 7.4 ir 7.5 punktuose nurodyty sglygy. Tuo atveju, jei Pirkéjas ir mokétojas uz
prekes yra skirtingi asmenys, pinigai uz grgZinamas prekes sumokami j uz prekes mokéjusio
asmens banko sgskaitg.
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9.3. Jei Pirkéjas atsisako prekés pirkimo - pardavimo sutarties, jgyvendindamas Taisykliy 3.2 punkte
numatytg teise, preké grgZinama Pirkéjo sgskaita, o Pirkéjo uz preke sumokéti pinigai grgzinami
Pirkéjui per 14 (keturiolika) dieny po to, kai Pardavéjas gavo Pirkéjo praneSimg dél prekés pirkimo -
pardavimo sutarties nutraukimo, o jei preké Pirkéjo néra grgzZinta Pardavéjui Siame punkte
numatytas terminas skaiCiuojamas nuo Prekés grazinimo Pardavéjui dienos.

9.4. KokybiSkas Prekes Pirkéjas Pardavéjui grgZzina savo sgskaita. Pirkéjas gali su Pardavéju
susitarti dél mokamos Pardavejo teikiamos paslaugos prekiy grazinimo atveju pasiimti grgZzinamas
prekes iS Pirkéjo paciam. Jei Pirkéjui buvo pristatytos nekokybidkos ar ne tos prekés, kurios buvo
uzsakytos Pirkéjas privalo nedelsdamas, bet ne véliau nei per 7 (septynias) dienas, informuoti apie
tai Pardavéjg el. pastu eprekyba@elesen.It arba paskambines telefono numeriu +370 700 38500.
Gaves informacijg apie pristatytas nekokybiSkas arba ne tas prekes, kurios buvo uzsakytos
Pardavéjas savo sgskaita jsipareigoja pasiimti tokias prekes ir jas pakeisti tinkamomis prekémis. Tuo
atveju, kai Pardavéjas neturi uzsakyty prekiy, jis grazina Pirkéjui uz prekes sumokétus pinigus.
Pinigai Pirkéjui grgzinami per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny po to, kai Pardavéjas gavo Pirkejo
praneSimg apie sutarties atsisakyma, o jei Prekeé Pirkéjo néra grazinta Pardaveéjui Siame punkte
numatytas terminas skaic¢iuojamas nuo Prekés grazinimo Pardaveéjui dienos.

9.5. Prekés grazinamos originalioje tvarkingoje pakuotéje (3i sglyga netaikoma tuo atveju, kai
grazinamos nekokybiskos prekés), prekés turi biti nesugadintos, nenaudotos, nepraradusios
prekinés iSvaizdos (nepazeistos etiketés, nenupléstos apsauginés plévelés ir t. t.; Si salyga
netaikoma tuo atveju, kai grgzinamos nekokybiskos prekés) ir tos pacios komplektacijos, kokios
prekés buvo Pirkéjo priimtos i§ Pardavéjo. Kartu turi bati grgZzinamos ir su preke gautos

dovanos, kurios buvo jgytos kartu su jsigyta preke, iSskyrus atvejus, kai jsigyta preké grazinama dél
jos kokybés trikumy, o kartu su ja pateiktos dovanos dél savo pobldzio per terming nuo prekés
jsigijimo iki Sios prekés trikumy paaiskéjimo dienos buvo suvartotos arba pasibaigé tokiy dovany
tinkamumo naudoti terminas.

9.6. Gragzindamas prekes, Pirkéjas privalo Pardavéjui pateikti visus kartu su prekémis gautus
dokumentus, jskaitant jy priémimo - perdavimo dokumenta. Pirkéjo atsisakymas nuo pirkimo -
pardavimo sutarties bei prekiy grgzinimas Pardavéjui jforminamas Pardavéjo nustatytos formos
dokumentais.

9.7. Prekes grazinti Pardavéjui ir pasirasyti Taisykliy 9.6 punkte nurodytuose dokumentuose turi
teise pats Pirkéjas ar teisétas jo atstovas. Prekes grazinantis asmuo prekiy grazinimo metu privalo
Pardaveéjo atstovui pateikti vieng i$ Taisykliy 8.2 punkte nurodyty galiojan€iy asmens tapatybe
patvirtinanc€iy dokumenty, o atstovavimo atveju - ir tinkamg atstovavimg patvirtinantj dokumenta.

9.8. Kitos prekiy grazinimo ir keitimo sglygos yra nurodytos elektroninés

parduotuvés www.elesen.It skyriuje ,Pinigy grgzinimo garantijos”. Esant neatitikimams tarp prekiy
grazinimo bei keitimo saglygy, numatyty Siose Taisyklése ir minétame elektroninés

parduotuvés www.elesen.lt skyriuje, virSenybe turi Prekiy pirkimo-pardavimo Taisyklése
numatytosios sglygos.

9.9. Jei Pirkéjas bet kokiu bidu pazeidzia bet kurig vieng ar kelias salygas, numatytas Siame
Taisykliy straipsnyje bei Taisykliy 9.8 punkte nurodytame elektroninés

parduotuvés www.elesen.lt skyriuje, Pardaveéjas turi teise nepriimti Pirkéjo atsisakymo nuo pirkimo -
pardavimo sutarties ir nepriimti grgzinamy prekiy.

10. Prekiy kokybés garantija
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10.1. Pardavéjas arba prekiy gamintojas parduodamoms prekéms suteikia tam tikrg laikg galiojancig
kokybés garantijg. Garantijos terminas ir kitos pasinaudojimo garantiniu aptarnavimu saglygos yra
nurodytos prekiy apraSymuose. Pardavejo teikiama kokybés garantija neapriboja ir nevarzo vartotojy
teisiy, kurias jsigijus netinkamos kokybés preke ar paslauga, jiems nustato Lietuvos Respublikos
teisés aktai.

10.2. Duomenims, esantiems elektroninése informacijos laikmenose, garantija netaikoma, o Pirkéjo
ar treCiyjy asmeny nuostoliy, kilusiy dél tokiy duomeny praradimo ar atstatymo, Pardavéjas
neatlygina.

10.3. Tuo atveju, kai Pardavéjas arba gamintojas tam tikroms prekiy risims kokybés garantijos
nesuteikia, galioja garantija, numatyta atitinkamy teisés akty.

10.4. Pardavéjas pats neteikia prekiy garantinio aptarnavimo paslaugy. Kiekvienu atveju, kai
Pirkéjas pageidauja tokiomis paslaugomis pasinaudoti, Pardavéjas nukreipia Pirkéjg pas garantinj
aptarnavimg suteikiantj asmen;.

10.5. Kitos prekiy kokybés garantijos sglygos yra nurodytos elektroninés

parduotuvés www.elesen.lt skyriuje ,Garantijos visiems produktams". Esant neatitikimams tarp
prekiy kokybés garantijos sglygy, numatyty Siose Taisyklése ir minétame elektroninés parduotuvés
www.elesen.lt skyriuje, virSenybe turi Taisyklése numatytosios sglygos.

11. Saliy atsakomybé

11.1. Pirkéjas atsako uz visus savo veiksmus, atliktus naudojantis elektronine
parduotuve www.elesen.lt.

11.2 Priimant ar grgzinant prekes, Pardavéjo atstovui pateiktas Sias prekes priimancio ar grgzinancio
asmens tapatybe patvirtinantis dokumentas ir jame esantys asmens duomenys naudojami tik
tinkamam asmens tapatybés identifikavimui.

11.3. Pirkéjas yra atsakingas uZ registracijos metu pateikty asmens ir kity duomeny teisinguma. Jei
Pirkéjo pateikti duomenys yra neteisingi ir (arba) netikslis, atsakomybé uz tokiy duomeny pateikimo
padarinius tenka iSimtinai Pirkéjui, kuris privalo padengti visus Pardavéjo nuostolius, kilusius dél
tokiy Pirkéjo pateikty duomeny neteisingumo ir (arba) netikslumo.

11.4. Vadovaudamosi Elektroninio paraso jstatymo 8 str. 3 d., Salys susitaria, jog Pirkéjo veiksmy
elektroninéje parduotuvéje www.elesen.lt patvirtinimas Pirkéjo prisijungimo duomenimis turi minéto
jstatymo 8 str. 1 d. jtvirtintg elektroninio para$o teisine galig, t. y. turi tokig pacig teisine galig, kaip ir
paraSas rasytiniuose dokumentuose, ir yra leistinas kaip jrodinéjimo priemoné teisme.

11.5. Pirkéjas, pazeides Taisykliy 4.4 punkte numatytg pareigg uZtikrinti savo prisijungimo duomeny
sauguma, visiSkai atsako uz pasekmes, atsiradusias dél Siy duomeny perdavimo tretiesiems
asmenims. Bet kokiam asmeniui prisijungus prie elektroninés

parduotuvés www.elesen.lt naudojantis Pirkéjo prisijungimo duomenimis, toks asmuo yra laikomas
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Pirkeju, o visi veiksmai, atlikti prisijungus prie elektroninés parduotuvés www.elesen.It naudojantis
Pirkéjo prisijungimo duomenimis, laikomi atliktais Pirkéjo. Pirkéjui tenka visa atsakomybé uz tokiy
veiksmy pasekmes.

11.6. Jei Pirkéjas patenka j kitus tinklapius per Pardavéjo elektroninéje parduotuvéje esancias
nuorodas, Pardavéjas neatsako uz Siuose kity jmoniy, jstaigy, organizacijy ar bet kokiy kity treciyjy
asmeny tinklapiuose pateiktg informacijg ar Siy jmoniy, jstaigy, organizacijy ar bet kokiy kity treciyjy

11.7. Pardavéjas neatsako uz tai, kad elektroninéje parduotuvéje www.elesen.It esancios prekés
savo dydZiu, spalva, forma ar kitais parametrais gali neatitikti realaus prekiy dydzio, formy, spalvos
ar kity parametry dél Pirkéjo naudojamo vaizduoklio (monitoriaus) ypatybiy.

11.8. Pardavéjas atleidZziamas nuo bet kokios atsakomybés tais atvejais, kai Pirkéjas,
neatsizvelgdamas j Pardavéjo reikalavimus ir savo (Pirkéjo) jsipareigojimus, nesusipazino su Siomis
Taisyklémis, nors tokia pareiga jam buvo numatyta, o galimybé - suteikta.

12. Informacijos pateikimas

12.1. Salys susitaria, jog elektroninéje parduotuveéje www.elesen.It pateikiama visa informacija,
jskaitant, bet neapsiribojant apimanti Sias Taisykles, kitas Pardaveéjo pirkimo - pardavimo sutarciy
sudarymui ir vykdymui nustatytas sglygas, pateikiamas kituose elektroninés parduotuves
www.elesen.lt skyriuose, bei CK 6.366 str. 8 d. nurodytg informacijg, yra laikoma Pardavéjo pateikta
Pirkéjui rastu.

12.2. Pirkéjas patvirtina, jog, pirkdamas prekes elektroninéje parduotuveje www.elesen.lt, jis
susipazino su Pardaveéjo pateikiama informacija, nurodyta CK 6.366 str. 8 d., ir jg visiSkai suprato.
Sig informacijg Pardaveéjas pateikia Pirkéjui tiek Siose Taisyklése, tiek kituose elektroninés
parduotuvés www.elesen.lt skyriuose.

12.3. Pardavéjas visus praneSimus Pirkéjui siuncia Pirkéjo registracijos metu pateiktu elektroninio
pasto adresu.

12.4. Pirkéjas visus pranesSimus, klausimus ar skundus Pardavéjui siuncia elektroninés
parduotuvés www.elesen.It skyriuje ,Kontaktai" nurodytais bdais.

13. Baigiamosios nuostatos

13.1. Sioms Taisykléms bei jose neaptartiems pirkimo - pardavimo sutaréiy, sudaromy naudojant
rySio priemones, sudarymo ir vykdymo aspektams aiskinti taikoma Lietuvos Respublikos teisé.


http://www.avitela.lt/
http://www.avitela.lt/
http://www.avitela.lt/
http://www.avitela.lt/
http://www.avitela.lt/
http://www.avitela.lt
http://www.avitela.lt

13.2. Bet koks ginCas, nesutarimas ar reikalavimas, kylantis i$ Siy Taisykliy ar su jomis susijes,
sprendziamas derybomis. Joms nepavykus, Saliy gin¢g nagrinéja kompetentingas Pardaveéjo
buveinés vietos teismas.

13.3. PraSymus ar skundus dél Pardavéjo internetinéje parduotuvéje jsigytos Prekés Pirkéjas gali
pateikti Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, el. p.
tarnyba@vvtat.lt, tel. 8 5 262 67 51, faks. (8 5) 279 1466, interneto svetainé www.vvtat.lt), taip pat
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos teritoriniams padaliniams apskrityse ar uzpildyti
praSymo formg EGS platformoje http://ec.europa.eu/odr/“.

13.4. Jei dél kokios nors priezasties viena ar daugiau Siy Taisykliy sglygy blty pripazinta neteiséta,
negaliojancia ar nevykdytina, tai neturi paveikti visy kity Taisykliy salygy. Tokiu atveju, visos kitos
Taisykliy sglygos turi bati aiSkinamos neatsizvelgiant | neteisétg, negaliojan€ig ar nevykdyting
salyga.

13.5. Visur, kur tai iSplaukia i$ konteksto, vyriSkoji giminé apima moteriSkajg (ir atvirkSciai),
vienaskaita apima daugiskaitg, o daugiskaita - vienaskaita.
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