2 mety papildoma nemokama garantija

2 mety nemokama papildoma garantija taikoma tik skalbykléms, dZiovyklems ir
skalbyklems-dZiovykléms, jsigytoms “Euronics” ar “Elesen” parduotuvése arba
“Euronics”, “Elesen” ar “Novastar” e. parduotuvéje 2025-11-03—2025-11-30.

Pratestai garantijai suaktyvinti nuskenuokite QR kodg ir uzpildykite paraiskos forma.
Sékmingai uzpilde formg, gausite patvirtinamajj el. laiska.

Papildoma garantija pridedama tiesiai prie “Miele” 2 mety garantijos ir pratesia jg dar 2
metais. Taikomos 2 mety garantijos pratesimo sutarties sglygos. Visos taisyklés
pateiktos toliau.

Papildoma garantija pradedama taikyti i$ karto po “Miele” 2 mety garantijos — ji
pratesiama dar 2 metams.

Sios sutarties salygos taikomos 2 mety papildomai pratestai garantijai, nepaisant ir
nepazeidziant jstatymuose numatyty teisiy trikumy atveju. Siy jstatymuose numatyty
teisiy gynimas yra nemokamas.

1. Garantijos trukmeé ir pradzia

1. SIA “Miele” suteikia 2 mety garantijg nuo prietaiso jsigijimo dienos. 2 mety pratesta
garantija SIA “Miele” padengia remonto ilaidas dar 2 metus igkart po garantijos
laikotarpio pabaigos.

2. Pratestos garantijos patvirtinimas nusiunciamas el. pastu.

3. Prietaiso remontas ar atsarginiy daliy pristatymas nepratesia sutarties galiojimo
laiko.

2. Saglygos

1. Prietaisas jsigytas Latvijoje, Lietuvoje arba Estijoje ,,Euronics®, ,,Elsesen® parduotuvéje
arba ,,Euronics®, ,Elesen arba ,Novastar® e. parduotuvéje.

2. |sigyjant pratestg garantijg prietaisas yra Latvijoje, Lietuvoje arba Estijoje.

3. Pratesta garantija galioja tik vienam konkreciam “Miele” prietaisui ir neperduodama
toliau.

4. Pratesta garantija turi bati suaktyvinta iki 2025-12-31, jsigijus prietaisa.

5. Pagal pratestg garantijg paslaugos teikiamos tik ES, Jungtinéje Karalystéje,
Sveicarijoje ir Norvegijoje.

6. Pagal pratestg garantijg paslaugas gali teikti tik “Miele” klienty aptarnavimo centras
arba SIA “Miele” jgaliotasis techninés priezidros atstovas.



8. Su “Miele” klienty aptarnavimo centru galima susisiekti ¢ia: www.miele.lv/service

9. ,Miele“ pareikalavus, reikia pateikti pirkimo kvitg ir sertifikatg.

10. Sertifikuotas prietaisas skirtas naudoti tik nekomerciniais tikslais. 2 mety pratesta
garantija galioja, jei ,Miele“ prietaisg jsigijo fizinis asmuo. Pasitlymas netaikomas
juridiniams asmenims. Pagal pratestos garantijos sglygas jsigytas prietaisas naudojamas
asmeniskai tik pagal paskirtj tame paciame namy tkyje ir tokia pacia apimtimi, kuria
maksimaliai atitinka vieno namy tkio poreikius.

11. Jei klientas neturi teisés gauti paslaugy pagal Pratestos garantijos sglygas, remonto
ir kity suteikty paslaugy (pavyzdziui, prietaiso apziira) i$laidos bus nurodytos pagal
galiojancius jkainius.

3. Garantijos taikymo sritis

1. Prietaiso trikumai bus nemokamai pasalinti per nustatytg laikotarpj, suremontavus
arba pakeitus sugedusias dalis. Visas kelionés, iSkvietimo, darbo ir atsarginiy daliy
iSlaidas padengia “Miele Latvija”. Pakeistos dalys arba prietaisai tampa “Miele”
nuosavybe.

2. Jeigu prietaisg ekonomiskai neapsimoka remontuoti arba remontas nejmanomas,
klientui suteikiamas toks pat arba lygiavertis naujas prietaisas. Negalima uztikrinti, kad
pakeistas prietaisas uztikrins ry§j ir suderinamumg (Conn@ctivity) su kitais jrenginiais ir
esama buitine sistema. Todél, jei to reikalaujama, gali biti kompensuota atitinkamo
prietaiso dabartiné rinkos verté. “Miele” atlyginus dabartine prietaiso rinkos verte,
sertifikatas netenka galios. Pakeitus prietaisg, likes sertifikate nurodytas galiojimo
laikotarpis perkeliamas naujam prietaisui.

3. Pratesta garantija neapima tolesniy “Miele Latvija” pateikty pretenzijy dél gedimy,
iSskyrus atvejus, kai jie atsirado de
specialisto grubios klaidos ar ty€inio aplaidumo, taip pat atsakomybés, kylancios dél

|((

Miele Latvija” paskirto techninés prieZitros

mirtinos traumos, fizinés traumos ar zZalos sveikatai.

4. Si sutartis netaikoma vartojimo prekéms, t. y. “Miele” valymo ir skalbimo priemonéms
bei “Miele” priedams.

5. Pratesta garantija nesuteikia jsigyto prietaiso draudimo. Prireikus klientas jj gali jsigyti
pats.

4. Apribojimai

Pratesta garantija neapima remonto iSlaidy, jei trikumas atsirado dél:

1. netinkamo montavimo, pavyzdziui, nesilaikant atitinkamy saugos taisykliy ir rasytiniy
naudojimo ir montavimo instrukcijy;

2. netinkamo naudojimo ir eksploatavimo, pavyzdziui, netinkamy skalbikliy ar cheminiy



medziagy naudojimo arba pazeidimy, atsiradusiy dél nutekéjusiy skysciy, statybiniy
dulkiy ar dazy;

3. kitoje ES 3alyje (i8skyrus Airijos Respublikg) arba Sveicarijoje jsigytas prietaisas gali
bati netinkamas naudoti arba jam gali bati taikomi naudojimo apribojimai dél skirtingy
techniniy specifikacijy;

4. iSoriniy veiksniy, pavyzdziui, transportavimo, smugiy, nepalankiy aplinkos salygy ar
gamtos reiskiniy padarytos zalos;

5. remonto ar pakeitimy, kuriuos atliko ne “Miele” parengti ir jgalioti techninés priezidros
atstovai;

6. nestandartiniy priedy gedimy ir nenaudojant originaliy “Miele” atsarginiy daliy arba
“Miele” patvirtinty priedy;

7. suduzusio stiklo ar lempos gedimuy;

8. elektros energijos tiekimo sglygy svyravimy, virSijan¢iy gamintojo nustatytus
nuokrypius;

9. neatliekamy valymo ir prieziGros darby pagal naudojimo instrukcijg;

10. su naudojimu susijusio ir natUralaus nusidévéjimo, pavyzdziui, akumuliatoriy ir
komponenty apkrovos efektyvumo mazéjimas, kurie pagal naudojimo instrukcijg turi bati
reguliariai keiCiami prietaiso eksploatacijos laikotarpiu.

5. Duomeny apsauga

“Miele” renka ir tvarko asmens duomenis teikdama paslaugas klientams. Daugiau
informacijos apie Jisy asmens duomeny tvarkymga rasite misy privatumo pranesime
https://www.miele.lv/majsaimnieciba/datu-aizsardziba-46.htm.



